SUPLEMENTO DEFINITIVO

Los valores mencionados en este Suplemento Definitive han sido registrados en el Registro
Nacional de Valores que lleva la Comisidn Nacional Bancaria y de Valores. Dichos valeres, no
podran ser ofrecidos ni vendidos fuera de los Estados Unidos Mexicanos, a menos gue sea
permitido por las leyes de otros paises.

DEFINITIVE SUPPLEMENT

The securities memtioned in this Definitive Supplement, have been registered with the securilies
section of the Nalional Registry of Securities maintained by the National Banking and Securifies
Commission (Comision Nacicnal Bancaria y de Valores). Such securities cannot be offered or
sold outside the United Mexican States unless it is permitted by the laws of other countries.




CON BASE EN EL PROGRAMA DE GERTIFICADOS BURSATILES CONSTITUIDO POR

grupo elektra
DESCRITO EN EL PROSPECTO DE HCHG PROGRAMA
FOR UK MONTQ OE HASTA $2,000,000,000.00
SE LLEVARA A CABO LA OFERTA PUBLICA DE HASTA 10,000,000 {DIEZ MILLONES) DE CERTIFICADOS BURSATILES CON VALOR NOMIMNAL DE $100 (CIEN

PESCS 001100 M.N.) CADA TITULO,
MONTO DE LA OFERTA; HASTA $1,000,000,000.00 {UN MIL MILLONES DE FESOS 00/100 MM

CARACTERISTICAS DE LA SEGUNDA EMISTON AL AMPARO DEL PROGRAMA,

Denominaclan de |2 Emiscra: Grupe Eledtra, S.A de CV.

Tipe de Walor: Certifhczdos Bursatiles.

Manto Auterfzado ded Programa

<on Cardoter Revolverde: F3,000,002,200.00 {TRES MIL MILLONES DE PESQS D0M100 MM,

Vigencia del Programa: 5 anhcs cun\ados a partir de la fecha de auterzacsan de la Comisian Macianal Sancaria y de Valores,
Clave de Pizarra ELEKTRA I

Niamero de Emislén Segunda ermizisn de Large Plazo al zmparo del Frograma.

Vator Mominal de ios Cerlificados Bursatiles; $IPRA0 [CIEN PESOS CCHR0 YN § cada une,

Denhominaclén: Pegas.

Manto de la Emisicn: Hasta 51,060,000 000.C0 (UN ML MILLCNES DE FESCS 00100 R

Mumeta e Certificados Bursatiles: Hasta 10,000,600 (21EZ MILLONES)

Recurses Metos que Obtendra

la Emisera por los Gertificados Bursatiles: $590,777,167.00 [novecientos novera millones. sstecientos satenta y siele mit, tignta sesenta y siee PESCS 0000
[SEYE)

Tipe de Subasta: Sobretasa Uniza bajo la medalidzd de Arimearss Entradas Srimeras Asignasionss.

Mecanismo de Subasta: Subasta elecikanica can acceso 3 travas de |3 pagina wany.sipo.com.mx

Fecha de Publicacién de la Convocatoria a la Subasta: 14 de julic de 2009,

Fecha de la Subasta: 15 de jic de 2008

Fecha Limite para la Recepcitn de Posturas: 15 de julic de 2209,

Fararie de Recepeion de Posturas de Compra: Delzs 10:00 frs. alas 33:00 ars.

Fecha de Publicacion de los Resuitados de |a Subasta: 15 de julio de 2028,

Fecha de Publicacién def Avisa de Colocacion

con Fines, informativas: 16 e julio da 2008

Fecha de Emisfon: %7 de julip de 2002,

Fecha de Registro en Bolsa: 7 de julio de 2009,

Fecha da Liquidacian: 17 de julio de 2009

Fecha de fa Oferta: 17 de julia de 2009

Plaza de 12 Emisicn: 384 [heseienios cohenta v euatrs) diss,

Fecha de Vencimiento: S de agoste de 2010,

Tipo de Emisién: A randimienta

Precio de Colocacion: 100 L2 {CIEN PESDS OBA00 M N.) cada uno

Tasa de Interés Bruto Anual para

el primer periode de intereses: B.34%

Calificacidn otargads por

Filch Mexico, 8 A de CY: 4 [mex) 12 cual significe &%a calidad credilicia. Coresponde a una salide salided crediticia rescecto de otros emizores

n emisianes del pajs Sin embaxigo, camkins en a5 sirgurstancias o condiciones econdmicas pudieran atectar 1a capacidad de pago orortuno de sLS coMpromises financiers, en un grado
mayor gue para aquellss soligacicnes financieras caliicadas can categorias supericres
Garantia La presente emision ez Quircgrafaria por [0 que 7o contard con garantia especlica
Intereses: Ce con‘ormedad con ol calendario de pegos que sgarece en 'a seccién denuminady "Periedividad en el Paga de Intereses’, y en ‘anto o sean emortizados. los Certilizados
Bursiles devengzran un inte-és brulo srual sebre su vator neminal, 2 una tasa snuzl igual a la tasa @ que hace referencia el siguisnte pafra‘a kil | Representante Camir calculara 2 [dos}
Dias Hakiles antericres almicis de cada perlodo de infereses de 28 (veinbccha) dias (can excepcicn del pnmar pericdo que ss irregular), confarme al calendario de pagos que apareca mas
=L;Hla 1le {la "Fecha ge Determin s Brute A computada 2 partir del inicia de cada pericdn de m?ereaes ¥ que f2gird precisamenie durante ese cerlodo de
rlgroses.
ia tase de interds bruto anual ila "Tesa de Interds Brto Aagal’) se caleutard mediarte |2 adicion de 3.70 {tres punio setenta) puntos porcentualas € la Tasa de Interés Interbansaria de
Equilibrin "TIE') a plazo ¢s 28 (veintache) dias {o lz que la s ), dada a conceer por 2l Banca de Mexica, par el medio masive de comunicacidn que 4ste determine o a través de
cualguier etro medio electrénico, de zémeate o de telecomunicacion, incluso intarnet. autarizade al efesta presisamente per Banco de México, en la Fecha de Delerminacitn de |a Tasa de
Interés Bruto Anuval gue cc'lespandc o, en 5u defecte, dentro te los 30 (treinta) Dias Hatiles anterares & la misma, caszo on ¢l cusl deberd tomarse como base la tasa comunicada en el Dia
Hakil mas p:oxims a dishz Fecha de Delerminazion de 1o T Tasa de Interés Bruto Anual. En caso de que la THE dejare de existir o publicarse, e Represertante Comin utilizard como t2sa
suslituta para determinar ia Fasa de Interas Brute Anual de los Cedificados Burzaties, aguella que 4& 2 conocer el Banga de Méxicn oficialmento como 'a tasa sustitita de la TIIE 2 plazo da

iocho} dias, Una vez hecha la adizidn de 3.70 {tres punte setenta) puntos purcenluales ala THE se deberd capitalizar o en su case, hacer equivalenta al nomere de diss efectivamonte

“os durante cada pericdo de intereses,
Para determinar el manto de intereses a pagar en cada periods respetto de los Certificados Bursstiles. et Rearesentante Comun utilizard la farmula establecida en & Flula que documenia ta
presenis Emision y que se reproduce en este Suplementa
Intereses Moratorios: =n case de incumplimiente en e page e pringipal de los Cerificades Bursalilss, se causaran intersses moratorios sobre el principal inscluto de los Cerificados
= Brufo Anual de los Cerlificades Burs3ties splicable durante cada perieda e2n que courra y continde el incumpiimiento mas 1.5 fune punto eince} puntos
antuales Los irfereses moratorios seran pagaderos a la wista desde ta fecha en que tenga fugar el incumplimients y hasta que 1a suma principal haya guedade Inlegramente cublerts La
3 que s¢ adeuds nor concepte da intersses maraloiios debard ser cubierta en el domicilia del Emisar o del Rep gsemtante Comun, segin 502 of caso.
Perindicidad en el Pago de Inteseses: Por regia general, ios intereses qua devenguen los Certificados Bussatiles se Iiquidardn szda ZB jveintiosho) diss, conforme af calendario que se
indica en el fitule que documenta la presnnte Ewision y que se sepreduce en este Suplemento o, s fusra inhakil, e sigufenta Oia Habil, durante [a vigencia de la Emisidn, cortra la enrega de
lzs constancias que la S0, Indeval instlucion para el Gepdsito de Valores, 5.4, de CV ["Indeval”), haya exaedide. 8in perjuica de o antes disho, habia un sclo periedo ireguiar para el page
66 inle os0s que comard del 17 [diecisiete] de ulic ) 6 (seis) de agosto e 2009 CI primar £ago d2 interases, tendra verificaiive precisamenta en ditime dia del perisds iregular.
Tasa te Interés Bruto Anual Apticable para el Primer Perioda de Intereses: B 54% {cshe punte cincuenta y cuzstra por clenta)
Amortizacidn de Principal: Un salc pago en la fecha de vercimiento.
Casas de Venclmiento Anticipade: Los Cerificades Sursatiles rentienen akligacionss de hacer y de o haeer, cuyo mzumplimients podria resutar en su vencimiente anticipado, corforme a
|25 t2rmines y condiziones dal titala que documents |a presente Emisian
Obligaciones de Bar, Hacer o No Hacer de |a Emisora: Lz Emisora tere okligacianss de dar, como son 1as slguiertes Se entraga a la Comision Nazienzl Barcaria v de Valores como 2 la
Bolsa Mewcana de Valores, |2 informacidn trimestral v anual cerrespe ndiente de zeueida con la Ley de’ Mescada de Valorss v con las Disposiciones de carécter general aplicatles e as
Bmisaras de valorss y @ ofros carticipal del mereado de valeres publicadss =n =1 Qiara Oficial de la Federacicn el dia 19 de marzo de 2003, asl mismo se entrega la nfarmacron anual
relacionada con |z celebracion de su asamblez asual ardinaria de acicnistas denira de iz que se incluye el infarme def consejo e adminisirasian presentars a la asamblea, &l informe ce los
pomizsrios a que hace referencia ef aticulo 166 de Io Ley General de Sociedades Mercanties, los estades finzreieras anuales dictaminacas y la demas informacién aalicablz En gl caso daia
infarmacian financiera que se reparta timestralmente, £51a se presenta de Manera zcumuiada y se acempana 2 la infarmacion cerrespondicntc al mismo porade del anc anteriar. Asimisme,
la Cenmpaniia ha entregado en ferma camplets y oportuna desde su comstitucidn nasts Ta fecha, ios reportes que |a regalacitn aplicatie mexicana y extranjera le reguisren sobre eventos
relevantes e irformacién periedica. En caso e que existieran cbigaciones de hagar y de no hacer serdn incluidas en el TitLlo carrespordients
Régimen Fiseal: Lalasa de retencicn aplicable, en |s fecha de este Suplementa, respecto de los inlersses sagades cenfarme a les Certificadus Bursatiies se encusnlrz swjgta (i) para las
Fersonas flsicas 2 morates residentes en México para efectes fisczles, a lo previsio en las aticulas 58, 180 y demas aplicables de la Ley del Impunsto Sobre la Rerta vigente; y (it} para las
personas fisicas y morales eesicenles en &l =viranjera para efectos fiscales, a lo prevists er los aticulos 178, 193 v demés 2plicables de 1z Ley del Impuzsto Sobie 1a Renta vigente. Les
posinlss adgucentes de ks Cerbificades Bursatiles deberan consuitar con sus asesocres las GONSECURNGIAS fiscales resultanles de su inversidn en los Cedficados Bursatiles, incluyendo 2
Epl\r cign de reglas esnosdices respocto a su sittacion particular. El régimen fiscal vigente podra modisicarse =/ la largo de 1a duracion del Pragrame y 3 lo 1rrga de 13 vigencia de la presente
m'san
Lugar ¥ Forma de Pago de Pifncipal ¢ Intereses. Ef principal y los inieresas erdinarics devengardss respecto de los Certificadas Bursdtiles se pagaran el dia de su vencimiento v en cade
una de |as fecnas e page oe intereses respectivamente, mediante fransferencia slec'ronics, =0 el damicilia de Indeval, ubicada en Fazeo de |3 Reforma Mo, 255, Pise 3, Col Cuashtémos,
L5500, México DLF. o, en su case, en fas aficinas del Emisor ubicadas en Ferrocaril ce Ric Frin, 419 CJ, Suchiia del Maral, Maxice, Distrito Federa!, C.P.09310 La surna que se adeude por
congento de inteleses meraterios dekera ser cubierta en las oficings del Emisor o dal Representante Comin, segirn sea 2 casc
Depositario: 5 D. Inceval institucién para ef Deptsito de Valores, S A da Gy,
Posibles Adguirentas: Personas fisices y morales cuando, 2n Su £aso, su régimen de iswersian la preves expresaments
Intermediaric Colocader: Inversora Sursatil, $ & de £V, Case de Bolsa, Grupe Financiere Inbursa
Representante Comin: Valye, S A de CV., Casade Balsa, Value Gruno Financkers.
iINTERMEDIARIO COLOCADOR

- oy INVEREORA BURSATIL, B.A. DB GV,
ul Coes oz sia

W Gmust FaRGERG NEDAEA

Los Cerdifizades Bursaliles objele de Ja presente oferta pubfica forman parte de un programa aulerizado por la Comisicn Macional Banearia y de Valores y se encuentran
inscritos bajo &f No. 0383-4 19-2008.001-02 en of Registio Nacional de Valores v son aptos para ser inscrifos en i lisiade cerrespondiente de la Bolsa Mexicana de Valares,
S.A8.de GV, P

Lz inscripcion en el Registro Macional de Valores no implica cerificacion sobre 1a bondad de los valores, la solvencia del Emisor o sabre 1a exactitud © veracidad de [a §
informacidn contenida en el presente Suplemento, ni convalida los actos que, en sit caso, hubleren sido realizadas en contravencién de 1as leyes. Jr

El Fraspecto de Colocacion del Programa y este Suplemento, fos cuales son complemantarios, tambien pedrén consultarse en infermet en tas paginas wwwr bty dom,mx, f

wid Gnbv galb ey ¥ wwey grupostekita.com.mx H /
Prospecio ge colocacian y Suplemento a disposician con los Intermediarics Coiocaderes Conjunios. ¢ rd
México, O.F. a 16 de julic de 2009 Auforizacion para su gublicacidn C.N.B.V. 153/78768/2009 de fecha 13 de julio de 200’9 3 u
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por referencia al Reporte Anual de Grupo Elektra presentado a ta CNBV y la BMV el dia
30 de junio de 2009; y aguella referente al primer trimestre de 2009 se incorpora por
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referencia al Reporte Anual de Grupo Elekira presentado a la CNBYV y la BMV el dia 30 de
junic de 2009; y aquella referente al primer trimestre de 2009 se incorpora por referancia
al mas reciente Reporte Trimestral no auditado presentado & la CNBV y la BMV el dia 28
de abril de 2009. La informacion de referencia se encuentra disponible en las siguientes
paginas de internet: www.grupoelekira.commx y www.bmv.com.mx)

2. Situacion financiera, liquidez y recursos de capital 28
{La informacién de la Situacion Financiera, Liquidez y Recursos de Capital por el periodo
de 2008 se incorpora al presente Suplemento Definitive por referencia al Reporte Anual de
Grupo Elekira presentado a la CNBV y la BMV e dia 30 de junio de 2009. Por {o que hace ~
a la infarmacién de la Situacion Financiera referente al primer trimestre de 2009 se
incorpora por referencia al mas reciente Reporte Trimestral no auditado presentado a la i
CNBV y la BMV el dia 28 de abril de 2009. La informacion de referencia se encuentra A j
disponible en las siguientes paginas de internet; www.grupoelektra.com.mx y"'"‘.u._/ y
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XIV. Calificacién ctorgada por Fitgh Mexico, S.A. de C.V. 356
Anexos '

A. Calificacion otorgada por Fitch Mexico, S.A. de C.V.
B. Titulo que documenta [a presente emision

C.  Opinion legal

D. Estados Financieros

(Se incorpora per referencia al presente Suplemento, los estados financieros
consofidados dictaminados de Grupo Elektra al 31 de diciembre de 2008, los cuales
forman parte del Reporte Anual de Grupo Elektra presentado a la CNBV y la BMV el dia
30 de junio de 2009.)

E.  Bases generales del proceso de subasta para la adquisicion de certificados bursatles

Ningdn intermediario, apoderado para celebrar operaciones con el pablico, o cualqguier otra
persona, ha sido autorizada para preporcionar informacién o hacer cualguier declaracién que no
esté contenida en este Suplemento Definitive. Como consecuencia de lo anterior, cualquier
informacién o declaracién gue no esté contenida en este Suplemento Definitivo debera entenderse .
como no autorizada por Grupo Elektra, S.A. de C.V. e Inversora Bursatil, 5.A. de C.V,, Casa de
Bolsa, Grupo Financiero Inbursa.

Todos los términos utilizados en el presente Suplemento Definitivo que no sean definidos en
forma especifica, tendran el significado que se les atribuye en el Prospecto.

“El presente Suplemento Definitivo es parte integrante del Prospecte del Programa autorizado
por la CNBV, per lo gue ambos documentos deben consultarse conjuntamente”.




I. CARACTERISTICAS DE LA OFERTA

Dencminacion de la Emisora

Grupo Elekira, S A. de C.V.
Tipo de Documento

Certificados Bursatiles.
Tipo de Oferta

Primaria
Monte autorizado def Programa con Carécter Revolvente

$3,000°000,000.0¢ (TRES MIL MILLONES DE PESOS G0/100 M.N.). -
Monto de la Emisién

Hasta $1,000,000,00C.00 (UN MIL MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.).
Numero de Certificados Bursatiles

Hasta 10,000,000 (DIEZ MILLONES).
Denominacion

Moneda Nacional.
Valor Nomipal de los Certificados Bursatiles

$100.00 (CIEN PESOS 00/100 M.N.) cada uno.
Precio de Colocacion de los Certificados Bursatiles

$100.00 (CIEN PESOS 00/100 M.N.) cada uno.
Recursos Netos que obtendra la Emisora

Aproximadamente $990,777,167.00 {(NOVECIENTOS NOVENTA MILLONES,
SETECIENTOS SETENTA MIL, CIENTO SESENTA Y SIETE PESOS 00/100 M.N.).

Clave de Pizarra
l.a clave de ia presente emision sera "ELEKTRA 08-2".
Calificacion Otorgada a la presente Emisidn por Fitch México, S.A. de C.V.
A {mex) la cual significa: Alta calidad crediticia. Corresponde a una sdlida calidad

crediticia respecto de otros emisores o emisicnes del pais. Sin embargoe, cambios en las
circunstancias o condiciones econdmicas pudieran afectar la capacidad de pago opartuno de

sus compremises financieros, en un grado mayor que para aquellas cobligaciones financieras \
calificadas con categorias superiores. - \\
i
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Intereses

Para determinar el monto de los intereses pagaderos en cada periodo respecto de los
Certificados Bursatiles, el Representante Gomun utilizara la fdrmula que aparece en el Titule

que dacumenta la presente emisién, la cual se reproduce en el contenido de este Suplemento
{ver "Forma de Calculo de Intereses”).

Tasa de Interés aplicable para el primer periodo

Los Certificados Bursatiles causaran intereses en el primer pericdo de 20 (VEINTE) dias
con base en una Tasa de Interés Bruto Anual de 8.54%,.

Periodicidad en el Pago de Intereses

Por regla general, los intereses que devenguen los Certificados Bursatiies seran pagaderos
cada 28 (VEINTIOCHC) dias durante la vigencia de la emisidn, de conformidad con el
calendario de pagos que aparece en el Titulo Unico y en el siguiente punto de este
Suplemento, ¢ si fuere inhabil, el siguiente dia habil.

Sin perjuicio de fo antes dicho, habrd un solo periodo irregular para el pago de intereses que
correra del 17 (diecisiete) de julio al 6 (seis) de agosto de 2009. El primer pago de intereses,
tendra verificativo precisamente en ultime dia del periodo irregular.

Calendario de Pago de intereses.

__ Periodo Fecha de Inicio Fecha de Pago Dias de Cupdn
1 17 de julio de 2009 6 de agosto de 2009 20
2 6 de agosto de 2009 3 de septiembre de 2008 28
3 3 de sepliembre de 2009 1 de octubre de 2009 28
4 1 de octubre de 2009 29 de octubre de 2009 28
5 29 de octubre de 2009 26 de noviembre de 2009 28
6 26 de noviembre de 2008 24 de diciembre de 2009 28
7 24 de diciembre de 2009 21 de enero de 2010 28
8 21 de enero de 2010 18 de febrero de 2010 28
9 18 de febrero de 2010 18 de marzo de 2010 28

10 18 de marzo de 2010 15 de abril de 2010 28
11 15 de abril de 2010 13 de mayo de 2010 28
12 13 de mayo de 2010 10 de junie de 2010 28
13 10 de junio de 2010 8 de julio de 2010 28
14 8 de julic de 2010 5 de agosto de 2010 23

384

En el caso de gue cuaiquiera de las fechas antes mencicnadas sea un dia que no sea dia

habil, los intereses se liguidaran el dia habil inmediato siguiente, calculandose en todo caso los

intereses respeclivos por el nimero de dias efectivamente transcurridos hasta la fecha de page
correspondiente.

Intereses Woratorios

En caso de incumplimiento en el pago de principal, se causara una tasa de interes moratorio
sobre el principal igual a adicionar une punto cinco puntos porcentuales (1.5%) a la Tasa de
Interés Bruto Anual de los Certificados Bursatiies aplicable durante cada pericdo en que ocurra
y continde el incumplimiento. Los intereses moratorios resuliantes seran pagadercs a la vista
desde la fecha correspendiente y hasta que la suma principal haya guedado integramente
cubierta, La suma que se adsude por cencepto de intereses moratorios deberd ser cubierta en

ef domicilio de la Emisora en la misma moneda que la suma principal. “
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Amortizacién

En un solo pago en la fecha de vencimiento de la emisién contra la entrega del Tituio
correspondiente.

Régimen Fiscal

La presente seccidn es una breve descripcion del régimen fiscal aplicable en México para
fa adquisicion, propiedad y enajenacion de instrumentos de deuda, como los Certificados
Bursdtiles, por parte de personas fisicas y morales, residentes y no residentes en México. El
régimen fiscal vigente podréa ser modificado en el transcurso de la vigencia de los Certificados
Bursatiles.

Personas fisicas y personas morales residentes en México. La retencién apiicable respecio
a los intereses pagados sobre los Certificados Bursatiles, se fundamenta en los articulos 58 y
160 de la Ley del Impuesto Scbre la Renta vigente y la tasa de retencidn en el articulo 22 de la
Ley de ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2009, es decir, a la tasa def 0.85%
anual sobre el monto del capital que dé lugar al pago de intereses; y

Personas exentas residentes en México: Dentro de las disposiciones fiscales se establecen
algunas exencicnes para la retencién del Impuesto Scbre ta Renta, por efemplo;

a. Personas morales autorizadas para recibir donativos deducibles reguladas por e
Titulo 1t de Ta Ley del impuesto Sobre la Renta vigente.

b. La Federacion, los Estados, el Distrito Federal o a los Municipios, etc.

Para personas fisicas y morales residentes en el extranjero. Se estara a lo establecido en
los articulos 179 y 195 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente y dependera del
beneficiario efective de los intereses; y

Fondos de pensiones y jubilaciones constituidos en el extranjerc. Se estara a lo establecido
en et articulo 179 de la Ley det Impuesto Sobre la Renta vigente y dependera del beneficiario
efectivo de los intereses.

Recomendamos a foedos nuesirgs inversionistas consultar en forma independiente a sus
asesores fiscales respecto a las disposiciones fiscales vigentes aplicables a la adquisicion,
propiedad y enajenacion de instrumentos de deuda antes de realizar cualquier inversicn en
Ceriificados Bursatiles.

Fuente de Pago de los Certificados Bursatiles.

Los recursos necesarios para hacer frente a las obligaciones de pago provenientes de los
Certificados Bursatiles provendran de la generacion interna de flujo de efectivo.

Garantia

Los Certificados Bursatiles seran quircgrafarios, per Io gue ne contaran con garantia
especifica.

Depositario

El Titulo de Emision correspondiante, se emite para su depésito en administracion en S.D.
Indeval Institucion para el Deposito de Valores, S.A. de C.V,, justificando asi la tenencia de los
Certificados Bursatiles por dicha Institucion y la realizacion de todas las actividades que le han
sido asignadas a las Instituciones para el Depdsito de Valores, aplicables a los Certificados
Bursatites y que de conformidad con ia legisiacion aplicable deberan ser ejercidas por fas
Instituciones para el Depdsito de Valores, sin mayor responsabilidad para S.D. Indeval

Institucién para e} Deposito de Valores, S.A. de C.V., que la estabiecida para las Instituciones { / 3

para el Deposito de Valores en la Ley del Mercado de Valores.

£\




Obligaciones de Dar, Hacer y No Hacer de la Emisora
l.a Emisara tiene obligaciones de dar, como son las siguientes:

Se entrega a la Comision Nacional Bancaria y de Valores como a ia Bolsa Mexicana de
Valores, la infermacién trimestral y anual correspondienie de acuerdo con la Ley del Mercado
de Valores y con las Disposiciones de caracter general aplicables a [as emisoras de valores y a
ofros participantes del mercado de valores publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el
dia 19 de marzo de 2003, asi mismo se entrega la informacidn anual relacionada con la
celebracion de su asamblea anual ordinaria de accionistas denfro de la gue se incluye el
informe del consejo de administracion presentada a la asamblea, el informe de los comisarios a
gque hace referencia el articulo 166 de iz Ley Generai de Sociedades Mercantiles, los estados
financieros anuales dictaminados y la demas informacion aplicable. En el caso de la
informacidn financiera que se reporta trimestralmente, esta se presenta de manera acumulada
y se acompana de [a informacion correspondiente al mismo periodo del afio anterior. Asimismo,
la Cempafiia ha entregado en forma completa y oportuna desde su constitucidn hasta la fecha,
los reportes que ia regulacién aplicabie mexicana y extranjera le requieren sobre eventos
relevantes e informacion periédica. En caso de que existieran obligaciones de hacer y de no
hacer seran incluidas en el Titule correspondiente.

Lugar y Forma de Pago de Intereses y Principal

El principal y los intereses ordinarios devengades respecto de los Certificados Bursatiles se
pagaran el dia de su vencimiento y en cada una de las fechas de pago de intereses
respectivamenie, mediante transferencia electronica, en el domicilio de la indeval, ubicado en
Pasec de la Reforma No. 255, Piso 3, Col. Cuauhtémoc, 06500, México D.F. o, en su caso, en
las oficinas del Emisor ubicadas en Ferrocarril de Rio Frio, 419 CJ, Cuchilla del Moral, México,
Distrito Federal, C.2.08310. La suma que se adeude por concepto de intereses maoratorios
deberd ser cubierta en las oficinas del Emisor o del Representante Comun, segln sea el caso.
Numero de Emision al Amparo del Programa

Segunda emision al amparc del Programa, la cual se encuenira inscrita en el Regisirc
Nacional de Valores bajo el ntmero 0380-4.19-2008-001-02 de fecha 13 de julio de 2009.

Tipo de Subasta

Sobretasa Unica bajo la modalidad de Primeras Entradas Primeras Asignaciones.
Mecanismo de Subasta

Subasta electronica con acceso & través de la pagina www.sipo.com.imx
Fecha de Publicacion de la Convocateria a la Subasta |

14 de ijuiic de 2009.
Fecha de la Subasta

15 de julio de 2009,
Fecha Limite para la Recepcién de Posturas

15 de julio de 2009,
Horario de Recepcion de Posturas de Compra

De las 10:00 hrs. a las 11:00 hrs.




Fecha de Publicacion de los Resultados de la Subasta
156 de julio de 2009.
Fecha de Publicacion del Aviso de Colocacién con Fines Informativos
16 de julio de 2009,
Fecha de Emisién
17 de julic de 2008.
Fecha de Registro en la BMV
17 de julic de 2009.
Fecha de Liquidacidn
17 de julic de 2008.
Plazo de la Emisién
Hasta 384 (TRESCIENTOS OCHENTA Y CUATRO) dias.
Fecha de Vencimiento
5 de agosto de 2010.
Posibles Adquirentes

Estos Certificados Bursatiles podran ser adouirides por personas fisicas y morales cuande
su régimen de inversion lo prevea expresamente,

Intermediario Colocador

Inversora Bursatil, S.A. de C.V. Casa de Belsa, Grupo Financiero Inbursa,
Representante Comun

Value, S.A. de C.V., Casa de Bolsa, Value Grupo Financiero
Autorizacion de la Comision Nacional Bancaria y de Valores

La CNBV, mediante oficio No. 153/17980/2008 de fecha 1 de diciembre de 2008, autorizd
la inscripeidn preventiva en el Registro Nacional de Valores de los Certificados Bursétiles que
emita la Emisora al amparo del Programa y que cotizaran en la Bolsa Mexicana de Valores,
S AB. deC.V.

La CNBV, mediante oficic No. 163/78768/2009 de fecha 13 de julic de 2009, autorizd Ia
inscripcion en e! Registro Nacional de Valores de la Segunda Emisién de largo plazo de los
Certificados Bursatiles descritos en el presente Suplemento.

La inscripcion en el Registro Nacional de Valores, no implica certificacion sobre la bendad
de los valores, sclvencia de la Emisora o sobre la exactitud o veracidad de la informacion
contenida en el presente Suplemento, ni convalida los actos que, en su caso, hubieren sido

realizados en contravencion de las leyes.

Autorizacidn del Consejo de Administraciéon de la Emisora g\

E! Programa de Certificados Bursatiles fue autorizado por el Consejo de Administracion de ™.

Grupo Elektra, S.A. de C.V., en su sesion def dia 29 de octubre de 2008. (




II. FORMA DE CALCULO DE LOS INTERESES

Calculo de Intereses para la Emisién

A partir de su fecha de emisidn, en tanto no sean amortizados en su totalidad, y con
excepcion del unico periode irregular para el pago de intereses; los Certificados Bursatiles
generaran un Interés Brute Anual sobre su valor nominal, que el Representante Comun fijara
(con excepcidn del Unico periodo irregular para el pago de intereses), dos dias habiles
anteriores al’inicio de cada periodo de 28 (VEINTIOCHQ) dias (Fecha de Determinacién de la
Tasa de Interés Bruto Anual), computade a partir de ia fecha de emision y que regird durante
ese periodo. La Tasa de Interés Bruto Anual sera calculada conforme conforme a [o siguiente:

Adicionar 3.70% (tres punto setenta) puntes porcentuales, a la Tasa de Interés
Interbancaria de Equilibrio {("TIIE") a plazo de 28 {veiniiocho) dias (o la gue sustituya a ésta},
capitalizada 0 en su caso, eguivalents al nimero de dias efectivamente transcusridos en cada
periodo, que sea o sean dadas a conocer por ef Banco de México, por el medio masivo de
comunicacién gue éste determine o a traves de cualguier otro medio electronice, de computo o
telecomunicacion, incluso Internet, autorizado al efecto por dicho Banco o, a falta de eilo, la que
se dé a conocer a través de dichcs medios, en la fecha de determinacidn de ia Tasa de interés
Bruto Anual que corresponda, o en su defecto, dentro de los 15 (quince) dias habiles anteriores
a la misma, caso en el cual debera fomarse como base la tasa comunicada en ef dia habil mas
proximo a dicha fecha. En caso de que la tasa de TIIE a plazo de 28 (veintiocho) dias dejare de
existir o publicarse, el Representante Comun utilizara como tasa sustituta, aquella que dé a
conocer el Banco de México como [a tasa sustituta de {2 TIIE aplicable para el plazo mas
cercano al piazo citado, Para determinar [a tasa capitalizada o, en su caso, equivalente al
nimero de dias efectivamente transcurridos del periodo de que se trate, de la tasa TIIE al ptazo
antes mencionado, el Representante Comun utilizara la siguiente formuia:

TC=[(1+(TR/36,000) X PL)"¥™ _ 11X (36,000/NDE)

En donde:

TC = Tasa capitaiizada ¢ equivalente al numerc de dias efectivamente transcurridos
de cada periodo

TR = Tasa de interés del instrumento correspondiente

PL = Plazo en dias de |a tasa a capitalizar

NDE = Numero de dias efectivos del periodo de pago de intereses

Por regia general, los intereses que devenguen los Certificados Bursatiles se iiquidaran
cada 28 (veintiocho) dias, en las fechas sefialadas en el calendaric de pago de intereses a que
hace referencia el punto *, CARACTERISTICAS DE LA OFERTA” - “Calendaric de Pago de
Intereses”; si cualquiera de dichas fechas fuere un dia inhabil, los intereses se pagaran en el
siguiente dia habil.

Sin perjuicio de lo antes dicho, habra un solo periode irregular para el pago de intereses
que correra del 17 (diecisiete) de julio al 6 (seis) de agosto de 2009. El primer pago de
intereses, tendrg verificativo precisamente en el dltimo dia del pericdo irregular.

Para determinar el monto de los intereses a pagar en cada periodo, el Representante
Comun utitizara la siguiente férmula:

1= VN ((TB/36000)XN)

En donde:

| = Interés Bruto del periodo

VN = Valor Nominal total de los Certificados Bursatiles en circulacion
TB = Tasa de interés Bruto Anual

N =

Nomera de dias efectivamente transcurridos de cada periodo [

El interés que causaran los Certificados Bursatiles se computara a partir de su fech\a&e
d

emisién, y los calculos para determinar las tasas y los intereses a pagar deberan compren




los dias naturales de que efectivamente consten los periodos respectivos. Los calculos se
efectuaran cerrandose a centésimas. Iniciado cada periodo la tasa de interés bruto anual de
cada periodo no sufrird cambios durante el mismo.

El Representante Comun dara a conocer por escrito a la CNBV y al INDEVAL, por lo
menos con 2 (dos) dias habiles de anticipacion a la fecha de pago, el importe de los intereses a
pagar 0 el calculo de |a tasa de interés. Asimisme, dara a conocer a la BMV a través del SED!
(o los medios que ésta determine), a mas tardar el dia habil inmediato anterior a la fecha de
pago, el monto de fos intereses, asi como la tasa de interés bruta anuat aplicable al siguiente
periedo.

Los Ceftificados Bursatiles dejaran de causar intereses a partir de la fecha sefalada para
suU pago, siempre que la Emisora hubiere constituido el deposito del importe de la amortizacion,
y en su caso, de los intereses correspondientes, en las oficinas del INDEVAL, a mas fardar a
las 11.00 a.m. de ese dia

En los términos del articuto 282 de la LMV, la Emisora estipula que el Titule gue ampara el
maonto total de ta emisién no lleva cupones adheridos, haciendo las veces de éstes y para todos
los efectos legales, las constancias que el propio INDEVAL expida para tal efecto. La
amortizacién de los Certificados Bursatiles se efectuara contra la entrega del propic Titulo de
Credito, el dia sefiafado para su vencimiento.

Los intereses que devenguen los Certificados Bursdtiles se liquidaran de conformidad con
lo que se establece en el calendario de pagos de intereses.

En el caso de que cualquiera de las fechas antes mencionadas sea un dia que no sea dia
habil, los intereses se liquidaran el dia habil inmediato siguiente, calculandose en todo caso los

intereses respectivos por el nimera de dias efectivamente transcurridos hasta la fecha de pago

correspondiente.

Los Certificados Bursatiles causaran intereses en el primer periode irregular (e 20 7

(VEINTE) dias con base en una Tasa de Interés Bruto Anual de 8.54%.
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Iil. DESTINO DE LOS FONDOS

La Emiscra obtendra por la colocacion de la emision $1,000,000,000.00 {un mil millones
00/100 M.N.), monto del cual deducira los gastos relacionados con [a emision gue ascienden
aproximadamente a $9,222,833.00 (nueve millenes, doscienios veintidés mil, ochocientos
treinta y tres pesos 00/100 M.N.}, lo que resulta en recursos netas por $990,777,167.00
(novecientos noventa millones, setecientos setenta y siete mil, ciento sesenta y siete pesos-.
00/100 M.N.). El destino de los recursos gue se obtengan por concepto de la emision de fos
Certificados Bursatiles que documenta el presente Suplemento informative sera en un 100%
para propositos corporativos generales, incluyende sin limitar, para refinanciar vencimientos ‘de/
deuda del presente afio.

T
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V. CASOS DE VENCIMIENTO ANTICIPADO

En el supuesto de que suceda cualquiera de los siguientes eventos (cada uno, una "Causa
de Vencimiento Anticipado®), se podran dar por vencidos anticipadamente los Cerlificados
Bursatiles en los termines y condicicnes establecidos mas adelante:

a.

d.

e,

f.

La falta de pago de cualguiera de las obligaciones a cargo del Emisor, derivadas o
contenidas en el Titulo de la Emision.

Validez de los Certificados Bursaties. Si el Emisor rechazare, reclamare o
impugnare, mediante un procedimiento iniciado conforme a ia legistacidn aplicable,
la validez o exigibilidad de jos Certificados Bursatiles.

Concurse Mercantil, quiebra, insolvencia:

» 8i el Emiser o cualquiera de sus subsidiarias o afiliadas iniciaran
veluntariamente un caso u ofro procedimiento encausadoe a la liquidacion,
reestructuracion con respecto a sus deudas bajo cualguier procedimiento
de quiebra o concursc mercantil u ofra ley similar vigente en esta fecha o
en el futuro o que busque la designacion de un interventor, sindico,
conciliador, visitador, liquidador, custodic u otro funcionario similar para si o
para cualquier parte sustancial de sus bienes, ¢ que consientan dicha
designacién o toma de posesion de dichos funcionarios o cualquier ofro

procedimiento similar que se inicie en su contra, o que hiciera una cesion

general para beneficio de los acreedores o si incumpliera
generalizadamente en el pago de sus obligaciones, o si emprendiera
cualguier accion corporativa para autarizar cualquiera de las accicnes
anteriores; o

« 3i cualquier tercero obtuviera una resolucion judicial de autoridad
competente en contra del Emisor, cualguiera de sus subsidiarias o
afiliadas, que tuviera como fin la liguidacion, disolucidn, reestructuracion u
ofro tipo de procedimiento de quiebra o concurse mercantil u otra ley
similar vigente en esta fecha o en el futuro o que busque ia desighacion de
un interventor, sindice, conciliador, visitador, liquidador, custodio u otro
funcionario similar para si 0 para cualquier parte sustancial de sus bienes;

Cancelacion de Registro. Si la inscripcion de los Ceriificados Bursatiles en el
Registro Nacional de Valores que mantiene ta CNBV fuere cancelada.

Otorgamiento de garantias a terceros;

+« Si el Emisor oforga en favor de terceros obligaciones solidarias, garantias
reales o personales fuera dei curso ordinario de sus negocios; y/o

+ Si cualguier autoridad judicial o gubernamental confisca, expropia ©
embarga una parte sustancial de los bienes muebles ¢ inmuebles o de los
demas actives del Emisor, sus subsidiarias o afiliadas o de las acciones
representativas del capital social del Emisor, subsidiarias, o afiliadas o que
dicha autoridad judicial o gubernamental asuma custodia o control de
cualquier parte sustancial de la propiedad o los demas activos o del
negocio o las operaciones dei Emisor, sus subsidiarias o afiliadas cualquier
accion gue evite que el Emisor, sus subsidiarias o afiliadas realicen sus
negocios u operaciones o cualquier parte sustancial de las mismas; /

- . . . {
Informaciéon Falsa o Incorrecta. Si el Emisor proporcionare al Represéntante

Comun y/o a los Tenederes, informacidn falsa o incorrecta en cualquier a\'s;gectcih1
"‘-.. ®




importante, con motivo de la emisién de los Certificados Bursatiles o en
cumplimiento de sus obligaciones conforme al Tituto correspondiente.

En caso de gue ocurra y continlie cualquiera de los eventos mencionados en los incisos \
anteriores se daran por vencidos automaticamente, sin necesidad de aviso previo de
incumplimiento, presentacion, requerimiento de pago, protesto o notificacién de cualguier~ .
naturaleza, judicial o extrajudicial, constituyéndose en mora el Emisor desde dicho momento/y '
haciéndose exigibie de inmediato la suma principal insoluta de los Certificados Bursatiles, !__bs_/

.!"

|
intereses devengados y no pagados con respecto de los mismos y todas las demas caﬁ‘t@d"es 3 Y
que se adeuden conforme a los mismos. Loy

(¥

1A
2

P
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V. PLAN DE DISTRIBUCION

La presente emision contempla la participacion del intermediario Colocador, quién ofrecera
los Certificados Bursatiles bajo la modalidad de mejores esfuerzos, segun el contrato de
colocacion respectivo. En caso de ser necesario, el Intermediario Colocador celebrara
contratos de sub-colocacion con otras casas de bolsa para formar un sindicato colocador de los
Certificados Bursatiles. El monto de la presente emision sera de hasta $1,000,0600,000.00 (UN
MIL MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.).

Los Certificados Bursatiles serén colocados por el Intermediario Colocador conforme a un
ptan de distribucion, que tiene como objetivo primordial tener acceso a una base diversa de
inversionistas y representativa del mercado institucicnal mexicano, integrado principalmente
por compafiias de seguros, sociedades de inversion especializadas de fondos de ahorro para
el retiro, sociedades de inversion y fondos de pensiones y jubilaciones de perscnal o de primas
de antigedad. Asimismo, y dependiendo de las condiciones del mercado, los Certificados
Bursatiles tambien podran colocarse con ofros inversionistas, tales como inversionistas
considerados como de banca patrimonial e inversionistas extranjeros participantes en el
mercado mexicano.

Para efectuar la colecacion de los Certificados Burséatiles, la Emisora podrd, junto con el
Intermediario Colocador, realizar uno o varios encueniros bursatiles con inversionisias
Potenciales, contactar por via telefénica a dichos inversionistas y, en algunos casos, sostener
reuniones separadas con esos inversionistas.

Como parte del plan de distribucién y para la recepcién de posturas de la presente

colocacion se utilizara el SIPC “Sistema Electronico de Subastas via Internet” perteneciente a
SIF ICAP, S.A. de C.V., y que se ingresard a la direccion electrdnica www.sipo.com.mx, &
través de este sistema los inversionistas que asi [o deseen podran entre otras aliemnativas: {1).
Ingresar sus posturas de compra, en el entendido que el sistema electronico contara con un
cronémetro, el cual estara sincronizado y sera el que rija la terminacion de la subasta; (2).
Consultar en su terminal durante el proceso, las posturas de los inversionistas, sin conocer las
sobretasas, solamente podran consultar los nombres y el monto de las posturas; (3). Conacer
los resultados a fraves de la Emisora ¢ ios Intermediarios Colocadores, los cuales se
notificaran telefdnicamente y/o por el sistema SIPO, esta informacién sera la asignacion de los
titulos, el monto a ser emitido y la sobretasa dnica. Inversora Bursatil, S.A de CV., Casa de
Bolsa, Grupo Financiero Inbursa sera el Intermediario Colocador responsable de ia
concentracion de las posturas para el cierre de libro.

El servicio prestado par el sistema SIPQ sera contratado por el Intermediario Colocador
con el objeto de asegurar ta transparencia para & mercado en el proceso de formacién de
demanda en la subasta publica de los Certificados Bursatifes.

Con un dia habil de anticipacion al dia de |la subasta publica de los CEBURES, es decir
el 14 de julio de 2009, la Emisora enviara al publicc en general, via EMISNET, para su
publicacian en la seccién “Empresas Emisoras” en el apartado “Inscripcion y Mantenimiento” de
la pagina de Internat de fa BMVY, la convocatoria de la Subasta en la que consten las
caracteristicas de la misma, entre las cuafes se incluiran: e! horaric de inicio y terminacion de
pasturas asi como las horas que dicha Subasta estara ahierta.

Los teérminos y condiciones de la subasta, la forma de presentacion de posiuras, la
metodologia para asignar los Certificados Bursatiles y |a forma de obtener informacion respecto
de los resultados de la colocacion se describen en forma detallada en las “Bases Generales del™
Procesc de Subasta para la Adquisicidn de Certificados Burséatiles” que se adjuntan en el
Anexo E del presente Suplemento. Se recomienda a los inversicnistas interesados en part;cmar
en la colocacion de los Certificados Bursatiles revisar esta informacion.




El Intermediaric Colocador mantiene relaciones de negocios con la Emiscra vy le prestan
diversos servicios financieros periddicamente, a cambio de contraprestaciones en términos de
mearcada {incluyendo las que recibiran por los servicios prestados como Intermediario
Colocador por la colocacion de los Certificados Bursatiles).

Inverscra Bursatil, S.A de CV., Casa de Bolsa, Grupc Financierc Inbursa, como
Intermediario Colocador distribuyd aproximadamente el 99.80% del numero total de
Cenificados Bursatiles objeto de la presente emisidn. Aproximadamente el 0.20% del nimero
total de Ceriificados Bursatiies objeto de la presente emision fue distribuido a través de drdenes
recibidas directamente por el sistema.

Al tratarse de una oferta publica, cualquier persona que desee invertir en los Certificados
Bursatiles cbjeto de la emisian, tendrd la posibilidad de participar en el proceso de subasta en
igualdad de condiciones que otros inversionistas asi como adquirir los Certificados Bursatiles,
salvo que su perfil de inversionista no lo permita.,

La Emisora y el Intermediario Colocador ne tienen conocimiento de que algunoc de sus

principales accionistas, directivos o miembros del Consejo de Administracién pretendan.

suscribir parte de los Cerificados Bursétiles objeto de la presenie emision. La Emisora p{j
pretende colocar total ni parcialmente la emisién entre personas relacionadas {segun dicho
término se define en la Ley del Mercado de Valores). Adicionalmente, hasta donde el Emisor y
loz Intermediarios Colecadores tienen conccimiento, ninguna persona suscribird mas del 5%
(cinco por cients) de los Certificados Bursatiles materia de la emisidn, en lo individua Ep\ égn
grupo. b

i
i
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VI. GASTOS RELACIONADOS CON LA OFERTA

La Emisora obtendrd por la colocacion de Ia emision $1,000,000,000.00 (UN MiL
MILLCNES DE PESCS 00/100 M.N.), monto del cual deducird los gastos relacionados con la
emision que asclenden aproximadamente a $9.222.833.00 (nueve millones, doscientos
veintiddés mil, ochocientos treinta y tres pesos 00/100 M.N.}, lo que resulta en recursos netos
por $980,777,167.00 (novecientos noventa millones, setecientos setenta y siete mil, ciente
sesenta y siete pesos 00/100 M.N.). Los principales gastos relacionados con la emisién son {os

siguientes:

Cifras en pesos

Comisiones por intermediacion y colocacion

$7,475,000.00

Costos de inscripcién en a! RNV { *) $350,000.00
Caostos de Registro ¢ Emisién en la BMV $575,000.00
Hanorarios del Representante Comin $115,000.00
Impresion del Suplemenio $50,000.00
Estudic y trémite de |a solicitud CNBVY (* } $15,708.00
Agencias calificadoras { *) $342,125.00
Abogados Exlernos $300,000.60

Total de gastos relacionados con fa Oferta:

$9,222,833.00

{ * ) No incluye (VA
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VIl. ESTRUCTURA DEL CAPITAL CONSOLIDADO DESPUES DE LA
OFERTA

La siguiente tabia muestra la estructura del capital consolidado de la Emisora, al 31 de
marzo de 20009.

Antes de la Despuds de
Oferta la Oferta”
(Cifras en Millones de pesos)

Pasivo con costo y Capital
Vencimientos a menos de un afio

Bancarios 2,317 317

Burséatiles 1,425 1,426

Otros Créditos 48,818 48,818

Deuda a Largoe Plazo

Bancarios 189 188

Bursatiies 3,207 5,207

Ofros Créditos 12 12

Pasive Total con costo 55,970 55,970

Capital Contable 29,885 29,885

Suma Pasivo con costoy Capital.................. 85,855 85,855

(1} Cifras af 31 de marzo de 2009 no auditadas. N
(2) Incluye los Ps.2,000 millones de pesos de las dos emisiones de Largo piazo af amparo de este Frograma. \Q
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VIlIl. FUNCIONES DEL REPRESENTANTE COMUN

E! Representante Comun tendrd las facultades y obligaciones gue sefiala la LMV, la
LGTOC y demas disposiciones aplicables, asi como ias que se les atribuirdn enunciativa y no
limitativamente en el Tiulo respectivo. Enire dichas funciones se sefialan las siguientes,
mismas que podran ser medificadas en los documentos mencionados;

a.

Incluir su firma autografa en el Titulo en términos de [a fraccion Xl del articulo 64
de la LMV, habiende verificado que cumpla con todas las disposiciones legales
aplicables.

Vigilar el cumplimiento del destino de los fondos captados mediante la emision de
Certificados Bursatiles.

Cenvocar y presidir las asambleas generales de Tenedores cuando la ley lo
requiera, cuando lo estime necesario o conveniente y cuando se reguiera conforme
al Titule que documente cada Emision y ejecutar sus decisiones.

Representar a los Tenedores ante el Emisor 0 ante cualquier autoridad.

Ejercer los actos que sean necesarios a efecto de salvaguardar los derechos de los
Tenedores.

Otorgar y celebrar, en nombre de los Tenedores y previa aprobacion de la

asamblea de Tenedores, i0s documentos o confratos que deban subscribirse o

celebrarse con el Emisar.

Calcular y, netificando al Emisor, publicar a través del SEDH 0 de los medios que la
BMV determine para tal efecto, los cambios en las tasas de interés o en la forma de
calculo del rendimiento de los Certificados Bursatiles, asi como los avisos de pago
de intereses c rendimientos de los Certificados Bursatiles.

Cafeular y, notificando al Emisor, pubiicar a través del SEDI o de los medios que la
BMV determine para tal efecto, los avisos de pago de amortizacion.

Dar cumplimiento a todas las disposiciones que le son atribuidas en cada Tituio y
en las disposiciones aplicables.

Verificar que el Emisor cumpla con todas sus obligaciones conferme a los términos
de los Titulos que documenten las Emisiones.

En su casao, notificar a los Tenadores, a Indeval, la BMV y Ja CNBV acerca del
vencimientc anticipado de los Certificados Bursatiles en cuanto tenga conocimiento
del mismo, a través del Sistema EMISNET o de cualquier otro sistema que resulte
aplicable.

MNotificar a las Agencias Calificadoras de cualgquier incumplimiento en las
obligacicnes de pago del Emisor respecto de ios Certificados Bursatiles, dentro de
los 3 (tres) Dias Habiles siguientes a que tenga conocimienio del mismo.

Previa instruccidon por escrito del Emisor o de los Tenedores que representen
cuando menos el 10% (diez por ciento) de los Ceriificados Bursatiles en circutacign,
convocar a una asamblea de Tenedeores cuyo orden del dia incluya un gfunto
relative a la ratificacion y/o designacién de un nuevo Representante Comdn, &
caso que ocurra un cambio sustancial en la sftuacién del Representante Comun y(p
cuaiquiera de los siguientes supuestos:

+ cambios sustanciales en la administracion del Representante Comun




* cambios sustanciales de los accionistas que tengan el control corperative
del Representante Comun;

» cambios sustanciales en la distribucién del capitai sccial del Representante
Comun;

» cambios sustanciales en detrimento de la situacién econdmica ¢ financiera
dei Representante Comun, y/o

« revocacion de la autorizacion para actuar como intermediario financiera.

n. Las demas establecidas en el Titulo.

0. En general, llevar 2 cabo los actos necesarios a fin de salvaguardar los derechos
de los Tenedores de Certificados Bursatiles.

Todos y cada uno de los actos que lleve a cabo el Representante Comun, en nombre o por
cuenta de los Tenedores, en los términes del Titulo que documente los Certificados Bursatiles
0 de la legislacidn aplicable, serdn obligatorios para, y se consideraran como aceptadas por,
los Tenedores.

El Representante Comdn podré ser removido por acuerdo de la asamblea de Tenedores;
en el entendido gue dicha remocién sélo tendra efectos a partir de la fecha en que un
representante comun sustituto haya sido designado, haya aceptado el cargo y haya tomado
posesion del mismo.

Ei Represeniante Comin concluird sus funciones en la fecha en que todos los Certificados (
Bursatiles sean pagados en su totalidad (incluyendo, para estos efectos, los intereses o L
rendimientos generados y no pagados y las demas cantidades pagaderas conforme a los. Vi
mismos si hubiera alguna). 4 J

El Representante Comdn en ningdn momento esiara obligado a ercgar ningln tipo qé" . U \\
gasto u honoraric o cantidad alguna a cargo de su patrimonio, para llavar a cabo todps lgs \/ B
actos y funciones que pueden o deben llevar a cabo conforme al Titulo v la Iegis?‘a,gic’r‘{w |
aplicable. {03

-3
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IX. ASAMBLEA GENERAL DE TENEDORES.

Asambleas de Tenedores de Certificados Bursatiles:

a. Las asambleas de los tenedcres representaran ai cenjunto de estos y se regiran,
en todo caso, por ias disposiciones de ia LGTOC, siendo validas sus resoluciones
respecto de tedos los tenedores, aun respecto de los ausentes y disidentes.

b. La asamblea general de tenedores se reunira siempre que sea convocada por el
Representante Comun.

¢ Los tenedores gue representen un 10% (DIEZ POR CIENTO) de tos Certificados
Bursdtiles en circulacion, podran pedir al Representante Comun que convoque a la
asamblea general de tenedores, especificando en su peticion los puntos gue en la
asamblea deberan tratarse, asi como el lugar y hora en que debera celebrarse
dicha asamblea. Ei Representante Comun debera expedir Ia convocateria para que
la asamblea se redna dentre del iérmino de un mes contade a partir de la fecha en
que reciba fa solicitud. Si el Representante Comudn no cumpliere con esta
obligacion, el juez de primera instancia del demicilio del Emisor, a peticion de los
tenedores solicitantes, deberd expedir la convocatoria para la reunion de Ia
asamblea.

d. La convocatoria para las asambleas de tenedores se publicard una vez, por lo
menos, en el Diario Oficial de la Federacién y en alguno de los periddicos de mayor
circulacion a nivel nacional, corn cuando menos 10 (DIEZ) dias naturales de’
anticipacion a la fecha en que la asamblea deba reunirse. En {a convocatonia se
expresaran [os puntos que en la asamblea deberdn tratarse.

e. Para que una asamblea de tenedores reunida para tratar asuntos distintos a los
sefialados en el inciso {f} siguiente se considere legalmente instalada en virtud de
primera convocatoeria, deberan estar representados, por lo menos, la mitad mas
uno de los Certificades Bursatiles en circulacion y sus decisiones seran validas
cuando sean aprobadas por la mayaria de los presentes.

5ila asambiea de tenedores se retine en virtud de segunda o uiterior convocatoria
para tratar asuntos distintos a los sefialados en el inciso (f) siguiente, habra qudrum
con cualesguiera que sea et numero de Certificados Bursatiles en ella
representados y sus decisiones seran validas si son tomadas por 1a mayoria de los
tenedores presentes.

f.  Se requerird que esté representado en la asamblea de tenedores, en virtud de
primera convocatoria, cuando menos el 75% {SETENTAY CINCO POR CIENTO)
de los Certificados Bursatiles en circulacion, y que las decisiones sean aprobadas
por la mayoria de los presentes, en los siguientes casos:

1. Cuando se trate de revocar la designacion del Representante Comidn o
nombrar a cualguier otro representante comin;

2. Cuando se trate de consentir o autorizar gue el Emisor dejare de cumplir
con las obligaciones contenidas en el fitulo representativo de la Emision;

3. Cuando se frate de realizar cualquier modificacion a los términos ©
condiciones de las Cerlificados Bursdtiles u otorgar prorrogas o esperas al
Emisor o al avaiista respecto de los pagos de principal e intereses.

g. Sita asamblea de tenedores se redne en virtud de segunda o ulterior convoé\atorié}
para tratar cualesquiera de los asuntos sefialados en los incisos (f) (1) y\2)
anteriores, se requerira que esten presentes o representados la mitad mas und det




los Certificacdios Bursatiles en circulacion y sus decisiones seran validas si son
tomadas por ia mayoria da los Certificados Bursatiles presentes, salvo que se
tratare de cualesquiera de los asuntos mencionadces en el incise (f) (3) anterior, en
cuyo caso, se requerira gue esté representado en la asamblea de tenedores,
cuando menos el 75% {(SETENTA Y CINCO POR CIENTGC) de los Certificados
Burséatiles en circufacién y que las decisiones sean aprobadas por lo menos por la
mayoria de los presentes.

n. Fara concurrir a las asambleas de tenedores, los tenedores deberan depositar las
constancias de deposito que expida el indeval y el listado que al efecto expida fa
casa de bolsa correspondiente, de ser el caso, respecto de los Certificados
Bursatiles de las cuales son titulares, en el lugar que se designe en la convocatoria
a la asamblea de tenedaores, por lo menos el dia habil anterior a la fecha en gue la
asambiea de tenedores deba celebrarse. Los tenedores podran hacerse
representar en la asamblea por apoderado, acreditado con carta poder.

i. En ningun caso podran ser representadas en la asamblez de tenedores, los
Certificados Bursatiles que el Emisor o cualquiera de sus Subsidiarias, Afiliadas o
Asgciadas hayan adguirido en el mercado.

|. De cada asamblea se levantara acta suscrita por quienes hayan fungido como
presidente y secretario. Al acta se agregaré la lista de asistencia, firmada por los
concurrentes y por los escrutadores. Las actas asi como los titulos, libros de
contabilidad y demas datos y documentes que se refieran a la actuacion de las
asambleas de tenedoras o del Representante Comun, serén conservados por éste
y podran, en todo tiempo, ser consultadas por los tenederes, los cuales tendran
derecho a que, a su costa, el Representante Comln les expida copias cedificadas
de dichos documentos.

kK. Fara efectos de calcular ef quarum de asistencia a las asambleas de tenedares, se
tomaré como base el nimero de Certificados Bursatiles en circulacion, La
asamblea de tenedores serd presidida por el Represenianie Comun y en elia fos
tenedores tendran derecho a tantos votos como les correspendan en virtud de {os
Certificados Bursatiles que posean, computandose un voto por cada Cerlificado
Bursatil en circulacisdn.

i. Las resoluciones tomadas fuera de asamblea por unanimidad de ios tenedores que
representen la totalidad de los Certificados Bursatiles con derecho a voto tendran,
para todos los efectos legales, la misma validez que si hubieren sido adoptadas
reunidos en asamblea, siempre que se confirmen por escrito.

—7F

Ninguna de las dispesiciones anteriores limitara o afectara los derechos que, en su c S0 /

\U”\h

fuvieren los tenedores de conformidad con el Articulo 223 de la LGTOC.

A
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X. NOMBRES DE PERSONAS CON PARTICIPACION RELEVANTE EN
LA OFERTA.

Las personas gue se sefialan a continuacion, con el caracter que se indica, participaron en
Iz asesoria y constiltoria relacionada con |a oferta descrita en el presante Prospecto:

INSTITUCION NOMBRE

La Emisocra: Carlos Septign Michel
Grupo Elekira, S.A. de C.V. Directar General

Guiltermo Colin Garcia
Director General Adjunto, Administracion y Finanzas.

Esteban Galindez Aguirre
Director de Finanzas.

Asesores Legales Externos: Lic. Miguel [rurita Tomasena

Irurita Abogados, 5.C. Lic. Rafael lvan Pérez Correa
Calificadora: Victor Villarreal Garza

Fitch Ratings Bernarda Gonzélez Barragan
Intermediario Colocador: Ing. Luis Roberto Frias Humphrey
Inversora Bursatil, S.A. de C.V., Casa de Lic. Marco Antonio Ramos Landero
Bolsa, Grupe Financiero fnbursa Lic. Julio César Cabrera Pérez
Auditor Externo C.P.C. Gabriel Llamas Monjardin

Castillo Miranda y Compafiia, S.C.

Relaciones con Inversionistas
La informacion relacionada con |z oferta, sera consultada o ampliada a través de:
A la atencién de:

Bruna Rangel.

Director de Relacion con Inversionistas.
Tel, + 52 (55) 1720-9167

Fax. + 52 (55) 1720-0831
ranuelk@elekira.com.mx

23




XI. ACONTECIMIENTOS RECIENTES
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Xil. INFORMACION FINANCIERA

A. Informacion Financiera Seleccionada

Miliones de Pesos” Cambio 08/07
2006 2007 2008 3 %

RESULTADOS
ingresos tofales 36,142 39,118 42,248 3,130 8%
Utilidad bruta 17,425 18,534 19,739 205 1%
Gastns generaies 12,743 14,814 16,327 1,512 10%
Wtilidad de operacion 4,682 4720 3,413 (1,307) -28%
EEBITDA 6,124 6,231 5,169 (1.062) -17%
Ofros ingresos (gastos}, neto Mo 108 (838) (945) -BBE%
Resuitade integral de financiamiento 1,623 4128 9,779 5,651 137%
Participacion en los resuliados de

asociadas 588 54 {31} 84y -157%
Utilidad antes de impuestos a la utifidad 5,904 9,008 12,323 3,315 37%
Impuestos a la utifidad 1,798 2,469 2,946 477 19%
Pérdida de operaciones discontinuadas 441 - - - n.a.
Utilidad neta 4,666 6,539 9,377 2,838 42%

SITUACION FINANCIERA
Efective e Inversiones en valores 33,180 39,826 45,307 5,481 14%
Cantera de créditos, neto 20.065 22,063 26,363 4.300 19%
Instrumentos financieros derivados 927 2,218 10,398 8,180 369%
Inventarios 3,710 3,671 4,314 643 18%
Activo Fijo 5,642 6,253 7,070 817 13%
Otros activos 7,561 8,524 9,223 700 8%
Total del activo 71,085 82,555 102,675 20,120 24%
Depdsitos de exigibilidad inmediata y a

plazo 37,749 43,064 46,423 3,360 8%
Deuda a corio plazo 1,500 3,339 4,532 1,193 36%
Deuda a largo plazo 5,875 3,965 4,119 155 4%
Proveedores 4,120 4,289 3,813 (676) ~16%
Otros pasivos 6,628 8,387 11,040 2,654 32%
Inversion de los accionistas 15,213 19,511 32,948 13,436 69%
Total del pasivo e inversion de los

accionistas 71,085 82,555 102,675 20,120 24%

OTROS DATOS
Capital de trabajo 15,182 17,041 30,821 13,780 31%
Puntos de venta (unidades) 1,896 1,880 2,024 134 T%
Inflacion anuai (%) 4.1 3.8 6.5 3 71%
Tipo de cambio (al cierre del afio, pesos

por dolar) 10.8 10.8 13.9 3 27% l
Depreciacion y amortizacion 1,457 1,526 1,757 230 15% 5\ Y

(*) Las cifras de 2008 se expresan en pesos nominales, las cifras de 2007 v 2006 en pesos de poder adguisitivo él 3t /\ k}
de diciembre de 2007, Y

{1} Durante el cuarto trimestre de 20086, se discontinud la operacion de los formatos Elekiricity v Bodega de F:‘emzafes ‘g\}{
coma parte de fz estrategia de fa compafiia de crecer a través de sus formatos de tienda méas rentables. K\ p A




Mililones de Pesos® Cambio 09/08

1108 1709 $ %
RESULTADOS
Ingresos totales 10,185 10,700 15 5%
Utilidad bruta 5105 4,959 (148) -3%
Gastos generales 3,863 4,047 184 5%
Utilidad de operacién 1,243 913 (330} -27%
EBITDA 1,656 1,405 (251} -15%
Otros ingresos (gastos), neto 25 (26) {81} -205%
Resultado integral de financiamiento {1,003) (4,700) (3,697} 369%
Participacion en los resuliados de asociadas (52) {146) 193} 178%
Utilidad (pérdida} antes de impuestos a la utilidad 212 {3,959) 4,171} n.m.
Impuestes a la utilidad {101} 1,061 1,162 n.m.
Utilidad {pérdida) neta 111 {2,899) {3,009) n.m.
SITUACION FINANGCIERA
Efectivo @ Inversiones en valores 41,230 50,176 8,046 22%
Cartera de créditos, neto 22,473 23,638 1,165 5%
Instrumentos financieros derivados 1,683 6,146 4 562 288%
inventarios 3,468 3,553 85 2%
Activo Fijo 6,199 8,779 581 9%
Ofros activos 7,623 7,648 26 0%
Total del activo ) 82,576 97,940 15,385 18%
Depdsitos de exigibilidad inmediata y a plazo 45,114 47,629 2,516 6%
Deuda a corto plazo 3,138 4,932 1,784 57%
Deuda a largo plazo ) 4,268 3,408 (B60) -20%
Proveedores 3,209 2,983 (226) -T%
Otros pasivos 7,280 9,103 1,823 25%
Inversion de los accionistas 19,567 29,885 10,318 53%
Total del pasivo e inversién de los accionistas 82,576 97,940 15,365 19%
QOTROS DATOS
Capital de trabajo 17,256 26,220 5,064 52%
Puntos de venta {unidades) 1,891 2,009 118 6%
inflacion anual {%) 4.2 6.0 2 43%
Tipo de cambio (al cierre del afio, peses por dolar) 10.7 14.2 4 33%
Depreciacién y amortizacion 414 493 79 19%

(*) Cifras expresadas en pesos nominales.

B. Informacion Financiera por Linea de Negocio, Zona Geografica
y Ventas de Exportacion.

{La informacion por el gjercicio de 2008 se incorpora al presente Suplemento Definitivo por
referencia al Repor’te Anual de Grupo Elekira presentado a la CNBV y la BMV el dia 30 de junio_
de 2009; y aquella referente al primer trimestre de 2009 se incorpora por referencia aj méjS'
reciente Reporie Trimestral no auditado presentado a la CNBV y la BMV el dia 28 de abril de,.
2009. ta informacion de referencia se encuentra disponible en las siguientes pagmas dE
internet: www.grupoelektra.com.mx y www.bmv.com.mx) R




1. Negocio financiero

La operacion de este segmento se lleva a cabo a través de subsidiarias de Grupo
Elektra bajo la marca Banco Azleca. La marca actualmente tiene operaciores en México,
Panama, Guatemala, Honduras, Peru y Brasil. En este segmento también se consideran las
operacignes de crédito gque contindan cperando bajo e! programa denominado "Eiektrafin” en El
Salvador y Argentina.

Asimismo, se incluyen los ingresos, costos y gastos derivados de las operaciones
generadas por las unidades de negocio: Seguros Azteca Vida, Seguros Azteca Dafos y Afore
Azteca.

2. Negocio comercial

En lo que se refiere al negocio comercial, la Compafiia considera los ingresos, costos y
gastos derivados de ia wventa de productos (electronica, linea blanca, muebles,
electrodomésticas, ielefonia, equipo de transporte y computo) v servicios (transferencias
electrénicas de dinero, garantias extendidas, tiempoe aire, entre otros). en México, Centro y
Sudamérica a través de sus dos formatos de tienda: Elektra y Salinas y Rocha'.

La informacién financiera por segmentc de negocio correspondiente al periodo
terminado al 31 de marzc de 2009 se presenta y analiza en el comunicado de prensa y sus
anexos financieros no auditados relatives a esa fecha, el cual se encuentra disponible en la
pagina web de la compafiia www.grupoelektra.com.mx.

C. Informe de Créditos Relevantes

Al 31 de diciembre de 2008, ef 12.4% del pasivo total estuvo representado por préstamos a
corfo y largo plazo, mismos gque se analizan en la Nota 9 de los Estados Financieros
Dictaminados que se incorporan por referencia al Reporte Trimestral presentade ante la BMV el
7 de abrit de 2009, el cual se encuenira dispenible en la pagina web de la compafiia
www. grupoelektra.com.mx.

Al 31 de diciembre de 2G08, la compafia se encontraba al corriente en el pagoe de capital e
intereses de todos sus créditos.

La informacion de créditos relevantes al 31 de marze de 2009 se incorpora al presente
Suplemento Definitivo, por referencia hecha al Reporte Trimestral no auditado- anexo
‘Desglose de Créditos”; presentado ante la BMVY el dia 28 de abril de 2009, el cual se
encuentra disponible en ia pagina web de la companfia www.grupoelektra.com.mx.

D. Comentarios y Andlisis de la Administracion sobre los
Resultados de Operacion y Situacién Financiera de la Emisora

1. Resuitados de Operacion

(La informacién por el ejercicio de 2008 se incorpora al presente Suplamento Definitivo pof Y

referencia al Reporte Anual de Grupo Elekira presentado a la CNBV y la BMV el dia 30 de jun;-io

de 2009; y aquella referente a! primer trimestre de 2009 se incorpora por referencia al hq\aj_ls '
reciente Reporte Trimestral no auditado presentado a la CNBV y la BMV el dia 28 de abril de




2009. La informacion de referencia se encuentra disponible en las siguientes paginas de
internet: www.gruposlektra.commx vy www.bmv.com.mx}

2. Situacién Financiera, Liquidez y Recursos de
Capital

{La informacién de la Situacion Financiera, Liquidez y Recurses de Capital por el periodo de
2008 se incorpora al presente Suplemento Definitive por referencia al Reporte Anual de Grupo
Elektra presentado a la CNBVY y ia BMV el dia 30 de junio de 2009. Por lo que hace a la
informacion de la Situacion Financiera referente al primer trimestre de 2009 se incorpora por
referencia al mas reciente Reporte Trimestral no auditade presentado a la CTNBV y la BMV ei
dia 28 de abril de 2008. La informacicn de referencia se encuentra disponible en las siguientes
paginas de internet: www.grupoelektra.com.mx y www. bmy.com.mzx)

Liquidez y recursos de capital: periodo que termind el 31 de marzo de 2009, comparado
con el periodo que termind el 31 de marzo de 2008.

Nuestro capital de trabajo neto se ubicd en Ps.26,220 millones al 31 de marzo de 2009, en
comparacion con Ps.17,256 millones al 31 de marzo de 2008. El aumento observado en
nuestro capital de trabajo neto durante el primer trimestre de 2009 se alribuy® principalmente al
incremento de Ps.8,946 millones en efectivo y valores negociables, y al incremento de Ps.1,165
millones en la cartera de crédiic neta, los cuales estuviercn parcialmenie compensados por un
aumento de Ps.2,516 millones, afio confra afio, en l& captacién tradicional de Bance Azteca .
principalmente.

El efectivo y valores negaciables sumaron un total de Ps.50,176 millones al 31 de marzo de
2009, en comparacion con Ps.41,230 millones al 31 de marzo de 2008. En el caso del negocic
comercial, el efectivo e inversiones temporales se incremento 56% a un total de Ps.21,006
millones al 31 de marzo de 2009, en comparacion con Ps.13,472 miliones en igual periodo de
2008. Mientras tanto, el total de pasivos con costo del negocio comercial se ubico en Ps.7,079
millones, en comparacion con Ps.5,764 millones al 31 de marzo de 2008. Como resultado de lo
anterior, la deuda neta a nivel del negocio comercial se situé en una cifra positiva de Ps.13,927
mitiones al 31 de marzo de 2008, en comparacion con Ps.7,708 millones al 31 de marzo de
2008.

Informacién sohre el nivel de endeudamiento

(Cifras en miflones de pesos)

2006 2007 20038 1709
Corto plazo $1 ,50@ 53,338 34,532 $4,932
Largo Plazo $5,875 $3,865 54,119 53,408
Deuda Total §7,376 $7,303 $8.651 $8,340

La informacion sobre el perfil de |a deuda contraida se describe en la Nota 9 de los Estados
Financieros Dictaminados correspondientes a los gjercicios terminados al 31 de diciemnbre de
2008 y 2007, el cual se encuentra disponible en la pagna web de la compafia
www . grupoelektra.com.mx. :

La informacion sobre el perfil de la deuda contraida al 31 de marzo de 2009 se describe en |
el Anexo Desglose de Créditos del Reporte Trimestral presentade a la BMV el 28 de abril\de |
2008, el cual se encuentra disponible en la pagina web de la compafia !
www.grupoelekira.com.mx. {




Politicas de Tesoreria
Somos una empresa dedicada a ofrecer servicios financieres y de comercio especializado.

Las ventas correspondientes al comercio especializado se realizan en forma tradicional
durante todo el afio, sin embargo, la venta principal se lleva a cabo en los meses de mayo,
noviembre y diciembre de cada afo.

Los ingresos recibidos se destinan al pago de nuestros proveedores, gastos operativos de
la empresa, inversiones de expansion, mantenimiento de nuestras fiendas y centros de
distribucidn. Los excedentes de flujo generados, generaimente son invertides en valores
gubernamentales y/o en papel bancario, asi como en moneda extraniera, con instituciones
financieras de primer orden, ya que son utilizados para hacer frente a los compromisos
adguiridos por la empresa, de acuardo a las condiciones de pago convenidas con cada uno de
ellos.

El apalancamiento requerido por la empresa, es determinado con la evaluacion de las
condiciones de mercado nacional y del extranjero, y con las consideraciones respectivas del
flujc de efectivo, a corto y large plazo.

Por otro lado, la actividad principal de Banco Azteca consta de la captacion de recursos del
publico en general y 1a colocacién de créditos personales y de consumo.

Al 31 de diciembre de 2008, la captacidon de recursos del publico era de Ps.45.441
millones, mientras que la cartera de crédito bruta se ubicd en Ps.25 357 millones. Al 31 de’
diciembre de 2007, |la captacién fue de Ps.43,129 millenes, mienfras que la cartera de crédito
bruta se ubicd en Ps.21,906 millones.

Al 31 d& marzo de 2009, la captacién de recursos del pablico era de Ps.46,781 millones,
mientras que la carfera de crédito bruta se ubico en Ps.22,790 millones. Al 31 de marzo de
2008, la captacién fue de Ps 43,968 millones, mientras gue la cartera de crédito bruta se ubico
en Ps,22 635 miliones,

Esta diferencia entre los depésitos y los créditos nos generan sobrantes de tesoreria gue
se invierten v nos permite integrar un portafolic de inversion con el excedente de los depdsitos.

La tescreria de Banco Azteca invierte principalmente en instrumentos gubernamentales de
alta liquidez y de bajo riesge. En operaciones en moneda extranjera los excedentes se invierten
en bancos de primer orden del exterior y siempre a corto plazo.

Durante 2008, 2007, 2008, asi como por el periodo Comprendido del 1° de enero ai 31 de

marzo de 2009, las operaciones de tesorerfa cumplieron con fos limites de riesgo de mercado y
liquidez, asi como con los limites de expesician maxima en moneda exiranjera.

3. Control Interno

Contamaos con sistemas de control inferno en todas las dreas criticas de [a operacién
de nuestra Compafiia, entre las cuales se pueden mencionar:

+ Operacion en fiendas (ventas de contado, desembolsos en tiendas, etc.) (’

+ Tesoreria {control de ingresos y egresos, conciliaciones bancarias, fondeo de {

tiendas, etc.) \ | WA
« Transferencias electronicas de dinero (control de recepcion y pago de efec:t\(f). Y q‘"t\) A\

» |nvestigacion, ctorgamientc y cobranza de créditos.

LY
. ; . -, . . i Wl
» Manejo de inventarios (recepcion, traspasos y salidas de mercancia). \ =U




+ Control de activos fijos (adiciones, bajas, inventarios, eic))

» Némina (menitoreo de la plantilla de personal, procesamiento y pago de
sueldos y compensaciones, etc.)

Los centroles internos antes mencionados se apoyan en gran medida en sistemas
como el SAP R/3 (contabilidad, tesoreria, activos fijos, nominas), ADN (operacidn de tiendas), y
JDA (manejo y control de inventarios).

Los procedimientos de control interno son disefiados por la Direccion de Métedos y
Procadimientos, la cual se encarga de evaluar, elaborar, plasmar y difundir las politicas que
mejor se adhieran a nuestros valores, vision y mision, Dicha Direccion se encarga de elaborar
las poiiticas de control interno tanto para jas areas operativas como para las areas
administrativas y corperativas. Todas las politicas que son liberadas pueden ser accesadas por
los empleados en el Intranet de nuestra Compafiia.

Asimismo, la Direccion de Contraloria revisa y difunde [as politicas de contabilidad qgue
sean mas adecuadas y que permitan tener una seguridad razenable de que ias transacciones
se efectian y se registran de conformidad con las Normas de Informacién Financiera ("NIF”),
asi comao con las politicas internas.

Finalmente, contamos con una Direccidon de Auditoria Interna que vigila que las
politicas de control interno se cumplan, de que los recursos de la empresa sean aprovechados
adecuadamente, y de que los repertes de nuestras operaciones reflejen con veracidad las
operaciones de la Compafiia.

E. Estimaciones Contables Criticas

l.a preparacion de estades financieros de acuerdo con las NIF, requiere que la
administracion de la compariia efectiie estimacicnes que afectan los importes reportados en los
estades financieros, donde los resultados reales podrian diferir de dichas estimaciones. Sin
embargo, no tenemos estimaciones contables criticas, salvo por [a estimacién preventiva para
riesgos crediticios de Banco Azteca, misma que a confinuacion se explica:

La metodologia que deben aplicar las instituciones de crédito para determinar el monte de
la estimacion preventiva para riesges crediticios, se encuentra sustentada en las disposiciones
y la metodologia establecida por la CNBY para cada tipo de crédito, contenidas en la Circular
Unica de Bancos.

En esta Circular se establece que para los craditos al consumo, se aplican los por cientos
especificos determinados considerando  los periodos de facturacion que reporten
incumplimiento, dependiendo si los periodos son semanales, guincenales © mensuales. La
compafiia considera los periodos de facturacion para efectos de la estratificacion de la
antigliedad de la cartera de acuerdo con la morosidad en los pagos.

La CNBV autorizd a Banco Azteca, a aplicar a partir del primer trimestre de 2007 la
metodologia para calificar la cartera de créditos al consumo, con base & un modelo interno.
Dicha autorizacién estara vigente hasta el 30 de abril de 2009,en tanio la CNBV apruebe en
definitiva la metodologia referida. De acuerdo a lo establecido por la CNBY, el importe de las
reservas preventivas a constituir como resultado de la aplicacién del modelo interno, no podra
ser inferior a la que resultaria de aplicar la tabla mensual prevista en el Articulo 91 de la
Circutar Unica.

probabilidad de incumplimiento y/o, en su caso, [a severidad de la pérdida asociada ai bglor y K/

En el caso de los créditos a la vivienda, la compafiia también aplica porcentajes especificog’ ,’/\\ rj}\\
naturaleza de las garantias de los creditos. : \ L

al calificar !a cartera considerando los pericdos de facturacion que reportan incumplimiento, 13 /”'




Para efectos de la calificacién de la cartera crediticia comercial, se utiliza la informagidn Ud

. - . . - Y i ¥
refativa a los trimestres que concluyen en los meses de marzo, junio, septiembre y dicigmbrg, \”-
Para determinar el valor neto de esta cartera crediticia, se califican |nd|\f|dua|ment£digsos \2

| v
i

A\

creditos conforme a la metodologia que les corresponda en funcién a su saldo. ;
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Xlll. PERSONAS RESPONSABLES
Director General, Director de Finanzas y Director Juridico

‘Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad, que en el ambito de nuestras
respectivas funciones, preparamos la informacion relativa a la emiscra contenida en el presente
Suplemento, {a cual, a nuestro leal saber y entender, refleja razonablemente su situacion.
Asimismo manifestamos que no tenemos conccimiento de informacion relevante que haya sido
omitida o falseada en este Suplemento o que el mismo contenga informacién que pudiera inducir a
error a losA

Por. Canlag Septier Michel
Director Geng .
Grupo Elektra, A, de C\f//
.

Por: Guillermo M. Colin Garcia
Director de Administracion y Finanzas
Grupo Elektra, S.A. de Gl

Por: Norma _Qé'fC dras Cofdero
Director Jyridigo
Grupo Elekiral 5-A. de C.V.




Firma del Intermediario Colecador Aceptando su Cargo

Inversora Bursatil, S.A. de C.V.

uis Frias Humphrey
Representante Lagal




Asesor Legal Externo

E! suscritc manifiesta bajeo protesta de decir verdad, que a nuestro leal saber y entender, la
emision y cclecacion de los valores cumple con las leyes y demas disposiciones legales
aplicabfes. Asimismo, manifiesto que no tenemos conocimiento de informacidn juridica
relevante que haya sido omitida o falseada en este Suplemento o que el mismo cenienga
informacion que pudiera inducir a error a los inversionistas.

Lic, Rafael lvan Pérez Correa.
trurita Abeogados, $.C.
Socio
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Auditor Externo

El suscrite manifiesta bajo protesia de decir verdad, que los estados financieros consolidados
al 31 de diciembre de 2008, 2007 y 2006 y que se incorporan en el presente Suplemento,
fueron dictaminados de acuerdo con las normas de auditoria generaimente aceptadas en
Mexico. Asimismo, manifiesta que, dentro del alcance del trabajo realizado, no tiene
conocimiento de informagion financiera relevante que haya sido omitida o falseada en este
prospecta o que el phismo contenga informacion que pudiera inducir a error a los
inversionistas.

riel Llamas Monjardin
Castillo Mignda y Cempafia, S.C.

Los estados financieros consolidades al 31 de diciembre de 2008, 2007 y 2008, y por los afios
terminados en esas fechas de Grupo Elekira, S A de C.V., fueron preparados conforme a las
normas de informacién financiera mexicanas.

Mexico D.F.
17 de junio de 2009




XiV. CALIFICACION OTORGADA POR FITCH MEXICO, S.A. DE C.V.

A {mex) la cual significa: Alta calidad crediticia. Corresponde a una solida calidad
crediticia respecto de ofros emisores o emisiones del pais. Sin embargo, cambios en las™
circunstancias o cendiciones econdmicas pudieran afectar la capacidad de pago oportunoc de / u
sus compromises financieros, en un grado mayor que para aquelias obligaciones ﬂnancreras

1“
IS
P

calificadas con categorias superiores.
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ANEXOS

lLos Anexos san parte integral de este Suplemento.

A. CALIFICACION OTORGADA POR FITCH MEXICO, S.A., [

cv. \[7 4
PR : v
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B. TITULO QUE DOCUMENTA LA PRESENTE EMISION
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C. OPINION LEGAL
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D. ESTADOS FINANCIEROS

{Se incorpora por referencia al presente Suplemento, los estados financiefos
consolidados dictaminados de Grupo Elektra al 31 de diciembre de 2008, los cuales

1
forman parte de! Reporte Anual de Grupo Elektra presentado ala CNBV y la BNIV;eI dia ,
30 de junio de 2009.) \ 34 A Lo
i ’“\ i
‘\ / . {l—fi
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E. BASES GENERALES DEL PROCESO DE SUBASTA PARA LA
ADQUISICION DE CERTIFICADOS BURSATILES

DEFINICIONES

Cualquier inversionista interesado en participar en la adquisicién de los Certificados
Bursatiles de Largo Plazo de Grupo Elekira, S.A. de C.V,, a través del procesc de Subasta a
gue se refieren estas bases, conviene que iea los siguientes terminos o definiciones, los cuales
podran ser utilizados indistintamente, otorgandole la interpretacion que se define en las

mismas:
BMV

CEBURES

CLAVE DE ACCESO

Dia HABIL

EMISNET

POSTURAS ACEPTADAS

POSTURAS INVALIDAS

POSTURAS VALIDAS

SIPO

Bolsa Mexicana de Valores, S.AB. de C.V.

l.os Certificados Bursatiles de Largo Plazo a ser emitidos por
ELEKTRA al amparo del Programa, para ser colocados entre el
plblico inversionista, cuyas caracteristicas seran dadas a
conocer a través de la convocatoria de subasta respectiva.

Es la clave que el sistema SIPO proporcicnara a cada uno de
los inversionistas con el fin de que se use como firma
electrdnica en g presentacion de sus posturas en &
procedimiento de Subasta via internet, en cuyo case, dicha
firma sera considerada para todos los efectos legales a que
haya lugar como un mensaje de datos; dicha firma electrénica
tendra igual valor probatorio que un documento suscrito de su
pufio y letra o por el de sus representantes.

Un dia que ne se considere sabado, domingo o dia {estivo y en
que los bancos, las casas de bolsa en México y la BMV esten
operando para el publico,

Sistema Electronicc de Comunicacion con Emiscras de
Valores, gue mantiene la BMV en la siguiente direccion
www emisnet. bmv.com.mx

Son las posturas validas presentadas por cualguiera de los
inversionistas a las cuales se les asighara el monto de los
CEBURES que corresponda a la emisién de que se trate.

Son las posturas presentadas por los inversionistas que no
cumplan estrictamente con los términos y condiciones
expresados en [as Bases Generales del Proceso de Subasta
para la adquisicién de los CEBURES.

Son las posturas presentadas por los inversionistas que
cumplan con los términos y condicicnes expresades en las
Bases Generales del Proceso de Subasta para la adquisicién ~
de los CEBURES. k

Sistema Electronico de Subastas via Internet perieneciente.a.
SiF ICAP, S.A. de C.V., Compaifiia filial de la BMV que eg la
empresa proveedora independiente  encargada dei /\U
funcicnamiento del Medio Electrénico de Comumca’clon a/
través del cual se realiza la subasta de los CEBURES dlch ;

empresa garantiza la transparencia del proceso vy que se '\ A
ingresara a la direccion electronica www.sipo.com.mx ‘.i




SISTEMA DE SUBASTA
ALTERNATIVC Es el sistema que aplicard el SIPC y los Intermediarios

Colocadores en caso de gque por causas ajenas y no
imputables al misme no pueda uiilizarse, y €l cual consistira en
la entrega de posturas en propia mano, por duplicade y
debidamente firmadas.

SUBASTA Procedimiento de licitacion mediante el cual se realizara la

colocacion de las emisiones de los CEBURES entre los
inversionistas conforme a! proceso de subasta descritc en este
documenic.

ELEKTRA Grupo Elektra, S.A.de C.V.

BASES GENERALES DEL PROCESO DE SUBASTA PARA LA ADQUISICION DE

CERTIFICADOS BURSATILES

Reglas Generales de Operacion de la Subasta

Con la finalidad de asegurar la transparencia para el mercado en el proceso de formacion

de demanda en l!a subasta plblica de los CEBURES de Grupo Elektra, S.A. de C.V.
(ELEKTRA), los Intermediarios Colocadores utilizaran un sistema SIPQ, a través del cual los
inversionistas que asi lo deseen podran ingresar sus posturas.

A continuacion se presentan las Reglas de operacion:

1.-

3.-

Con un dia hakil de anticipacion al dia de la subasta publica de los CEBURES, es decir
el 14 de julio de 2009, la Emisora enviara al pliblico en general, via EMISNET, para su
publicacion en la seccidon "Empresas Emisoras” en el apartado “Inscripcion vy
Mantenimienta/Aviso de Ofertas Publicas” de ia pagina de Internet de ia BMV, |a
convocatoria de la Subasta en la que consten las caracteristicas de la misma, entre las
cuales se incluiran; el horaric de inicic y terminacién de posturas asi como las horas que
dicha Subasta estara abierta.

El Sistema SiPO que se ulilizard para el ingreso de posturas, funciona en una
plataforma de Internet en la direccidn electrénica www, sipo.com.mx, por lo que cualguier
inversionista podra acceder a ésie, previa obiencién de la clave de acceso; o bien,
podran comunicarse directamenie a la Mesa de Control del operador del Sistema a los
teléfonos 5625-4900 ext. 3664 y 3665

A partir del dia habil siguiente al que se haya convocado la Subasta, &l publico
inversionista tendra, para el caso de la emisién con clave de pizarra ELEKTRA 08, desde

las 10:00 horas v hasta las 11:00 horas de ese dia para ingresar sus posturas (cierre de:”

Subasta), en e! entendido que el sistema electrénico contara con un crondmetro, ‘el cual

estara sincronizado y serd ef que rija la terminacion de la Subasta. Durante el horaﬁo la:s -

posturas que se mgresen en firme no tendran opcién a modificarse; caso contrarlq para
las posturas gue se ingresen en espera. ;
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4.

10.-

19.-

12.-

Para el ingreso de sus posturas, los inversionistas contaran con los siguientes medios:

a). Podran comunicarla directamente a los intermediarios Colocadores por conducto de
su asesor autorizado de valores, el cual ingresard la crden y le asignard un nimero de
folic cofrespendiente a la operacidn para enviar la postura de compra a una Mesa de
Control, en la que se concentrardn las diversas posturas recibidas VALIDAS o
INVALIDAS y seran capturadas en el Sistema Electronico.

h) Podran comunicarla directamente a la Mesa de Control del operador del sistema
ubicada en la Sala de Subastas en ias Cficinas de Inbursa a los siguientes hdmeros:
5625-4900 ext. 3684 y 3665, quienes ingresaran las drdenes y les asigharan un
numero de folio correspondiente a la operacion.

¢) Podran ingresarla directamente al sistema SIPO en la direccion electronica de Internet
antes mencionada (wyww,sipo.com.mx;.

Las posturas podran ingresarse Unicamente en términos de miles de pesos, siendo {a
postura minima de $100,000.00 (CIEN MIL PESOS 00/10C0 M.N.). Las posturas podran
ingresarse en término de monto o de porcentaje de la emisién, o una combinacion de las
dos opciones para cada postura, y en caso de ser por monio deberan ser en multiplos
de $100.00 (CIEN PESOS 001/100 M.N.). En caso de ser en porcentaje la postura se
cerrara al multiplo mas cercano de $100.00 {CIEN PESOS 00/10G M.N.}.

l.a sobretasa sobre la Tasa de Referencia en cada postura, debera ser ingresada con
dos decimales (ejem. 0.75%).

Las posturas presentadas o recibidas después del horario establecide no seran

POSTURAS VALIDAS.
Todas las POSTURAS VALIDAS o INVALIDAS se centralizaran en la Mesa de Control
del proveedor def Sistema Electronico de subasta.

La Emisora y los Intermediarios Colocadores podran consultar en su terminal durante el
proceso, las posturas de los inversionistas, sin conocer las sobretasas, solamente
podran consultar los nombres y el monto de las postwras. La Emisora y los
Intermediarios Colocadores se obligan a guardar estricta confidencialidad sobre la
informacion de ias posturas de los diferentas inversionisias.

Al finalizar el tiempo marcado en el cronametro del Sistema Electréniceo, éste, en forma
automdtica, procedera a ordenar todas las posturas recibidas por parte de los
inversionistas y fas enviara a la terminal de los Intermediarios Colocadores con foda la
informacion relacionada a éstas (nombres de los postores, montos o porcentajes
solicitados, sobretasa, etc.), asimismo se informaré via el sistema, a los inversionistas
sobre los montos y sobretasas ingresadas sin indicar los nombres de los postores {libro
ciego preliminar).

[.a asignacion de los titulos se realizara bajo la modalidad de tasa de rendimiento Unica,
es decir, la Emisora determinara el punto de corie en el nivel de sobretasa donde:

a) Se haya logrado la totalidad del mante convocado en la emision;

b) Considere gue es el nivel de sobretasa hasta donde esta dispuesto a emitir

independientemente que el monto de la emisidon no haya sido cubierto en su ..

totalidad. A la sobretasa determinada en el punto de corte se le denomina sobretasa

Unica y es la que se tormara para todas las posturas validas a las que se les aé\gne /

titulos.

[
Desde el momento en que se cierra la subasta la Emisora tiene 30 minutos para decidi
si: Loy




13.-

14.-

15.-

16.-

17.-

18.-

a) Acepta el monto maximo convocado.

b} Determina el punto de corte en el nivel de sobretasa donde se haya completado ei
monto maximo convocado y se asignan los titulos a la sobretasa tinica donde se
determind el punto de corte. La asignacién de los titulos se realiza de [a menor a la
mayor sobretasa propuesta.

¢} Determina un punto de corte que pudiera estar por debajo del monto maximo
convocado. Sila Emisora determina un punto de corte a un nivel de sabretasa en el
que nec se alcanza a cubrir el monto convocado, se asignan ios titulos a los posiores
que hayan ingresade sus demandas hasta el punic de corte determinado. En este
caso los Intermediarios Colocadores se reservan el derecho de adquirir el monto
faltante para cubrir la totalidad del monto subastado a la sobretasa (nica que la
Emisora definid en el punto de corte.

d) Declara desierta o nula |a convocatoria. Si la Emisora determina que las posturas
han sido ingresadas a una sobretasa muy elevada o que los montos demandados no
son suficientes para realizar la emisidn, se reserva el derecho de declarar desierta ©
anular la subasta.

En el caso que |a totalidad de las posturas ingresadas no alcancen a cubrir el monto
maximo convocade, los Intermediarios Colocadores se reservan el derecho de ingresar
una postura adicional para completar el monto maximoe convocado, & la mayor sobretasa
propuesia, que para este caso sera la scbretasa unica de asignacion.

Come parte del proceso de asignacion definitiva, en el caso que las posturas hayan sido”
ingresadas en forma de porcentaje, los montos correspendientes a los porcentajes se
asignaran dependiendc del monto final que se emita, el que serd determinado por la
Emisora.

Si en la dltima demanda de las POSTURAS VALIDAS estas tienen igual sobretasa
propuesta y el monto de ta emisidn o su remanente no alcance para satisfacer el total
solicitado para dichas posturas idénticas en sobretasa, se procedera a prorratear entre
éstas el monto disponible de la emision. 3e entiende por prorrata el proceso de
asignacion de valores demandados a sobretasas iguales en funcién al monto solicitado
por cada postor: a mayor monto solicitado se le asignara un mayor nimerc de titulos y
viceversa.

No habra fracciones de titulos y los montos asignados estaran en multiplos de $100.00
{CIEN PESOS 00/100 M.N.}.

La Emisora y los Intermediarios Colocadores notificaran telefénicamente y/o por el
Sistema de SIPO a los inversicnistas sobre la asignacion de los titulos, el monto a ser
emitido vy la sobretasa dnica (libro ciego definitivo) a la siguiente hora de haberse
cerrade la subasta, del mismo modo la Emisora, ese mismo dia publicard un aviso
informativo en el EMISNET sobre el resultado de fa subasta.

p
El dia del registro de la emision, cada inversionista debera recibir los titulos que le %

fueron asignados por la Emisora. El registro y liquidacion de los titulos se realizarg2™ i
(DOS) dias habiles pasteriores del dia de la Subasta. U‘i
i 5
Un dia antes de la Fecha de Emision v Registro en BMV de los tftulos, ios Intermecﬁarlos/ \ %’d \"3\
Colocadores publicaran a través de EMISNET un aviso con fines informativos eﬁ QOnde BN ‘. !
se indicaran los resultados de la subasta, asi como los términos y condlcmneg de Io§ § F ,.}
titulos.




SUPLEMENTO DEFINITIVO

L.os valores mencionados en este Suplemente Definitivo han sido registrados en el Registro
Nacicnai de Valores que lieva la Comision Nacienal Bancaria y de Valores. Dichos valores, no
podran ser ofrecidos ni vendidos fuera de los Estades Unides Mexicanos, a menos que sea
permitido por tas leyes de ofros paises.

- DEFINITIVE SUPPLEMENT

LAY
The securities mentioned in this Definitive Supplemeant, have been registered with the secunffes \
saction of the Nalional Regisiry of Securities maintained by the National Banking and S‘ecuhtres ,/(
Commission (Comisién Nacional Bancaria v de Vajores). Such securities cannot be offered or
sold outside the United Mexican States unless it is permitted by the laws of other countnes

i \
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